Planen und Steuern

Projektmanagement am Beispiel
Siemens SGP Verkehrstechnik

Das deu!sche Untemehmen Inteco bletet Managementldsungen zur effizienten Planung und Steuerung von Prdjekten. Neben den

Pr

spielen Lo

2zur Steuerung von Unternehmen mit Hiife von Projekten, so genann-

te Enterprise Fro[ektmanagementsysteme (EPM), elne immer griBere Rolle im Portfolio von Inteco. Eine sqlche EPM-Lbsung,
némlich Primavera Enterprise, kommt bel Siemens SGP Verkehrstechnik mit groBem Nutzen zum Einsatz,

Leistungsfihige, attraktive und
wirtschaltliche U-Bahnen werden
anl der ganzen Welt zu den wich-
Metro-

Fahirzeuge

ligsten Lehe snsadern der
polen. Viele dieser
stammen aus Wien, Das Siemens-
Metro-
fahrzeuge entwickelt und Tertigt
moderne, hochellizicate U-Bahn-
Systeme  sowie ‘Trichfahrzeuge
und Wiigen fiir weitere Nahver-
kehrssysteme.

Das Traditionsunternchmen
Sinumering-Graz-Pauker Ver-
kehrstechnik GmbH gehért seit
1997 al< Siemiens SGP Verkehrs-
technik der Siemens AG Oster-
reich und ist Teil des weliweit
agicrenden  Geschiiftshereiches
Transportation  Systems. Herz-
stiick des Werkes ist die fast
14.000 m? grofie Endmontagehal-
le. In ihr kénnen an sieben Mon-
tagemodulen bis zu 40 Fahrzeuge
gleichzeitig montiert werden.

Kompetenzzentram  lir

Projektkoordination Ist alles

Von der Auftragsakquisition bis
zur  lndabnalime in Singapur,
Tapes, Bangkok, Puerto Rico
oder Sao Paolo koordiniert das
Department . Projeet Scheduling
die homplexen Zeitpline  der
iiber mehrere Jahre laufenden
Pl'nji'kh‘.

Pamit  die  Konstruktion  in
Wien und Niirnberg. die Zuliefe-
rung  aus enropiischen
Lindern. die Montage in Wien
und die Endausstattung am Ein-
satzor{  reibungsfrei  ablaufen
kann. setat Ingenieur Karl Meier
mit seinem Team auf das weltweit
fiilhrende  Projektmanagement-
Werkzeng Primmavera Enterprise.
Als Leiter des Department Pro-
ject Seheduoling bei Siemens SGP
Verkehrstechnik ist Meier zustan-
dig liir die gesamte Zeitplanung
aller Vorginge und die Optimie-
rung der Ressoureenauslastung,

Siemens SGI” Verkehrstechnik
arbeitet 100%ig projektorientiert.
Das  Projektportfolio wird von
GroBprojekten dominiert, die nur
geringe  Flexibilitit  aufweisen,

vielen

Nahverkehrszilge von Slemens SGP Verkeh

ik werden

Das Terminmanagement hat eine
so grofic Bedeutung, dass eine ei-
gene Abteilung dafiir eingerichtet
wurde. Von der Akquisition bis
zur Endabnahme hetreut das De-
partment Project Scheduling die
Projekte und erbringt damit cine
wichtige Dienstleistung fiir die
anderen Organisationseinheiten,

Zuverlassige Partnerschaft

Bereits die Benennung ver-
hindlicher Liefertermine  ent-
scheidet oft iiber die Auftragser-
teilung. Die meisten Auftraggeber
erwarten die Auslieferung so friih
wie moglich. Wer aber 2u friihe
Termine verspricht, sicht sich bei
Verzégerungen schnell mit emp-

findlichen  Konventionalstrafen
konfrontiert. Hinzu kime der

Imageverlust als unzuverlissiger
Vertragspartner. Gleichzeitig
miissen die Ressourcen maglichst
optimal ausgelastet werden, um
auch im Preis konkurrenafihig
zu bleiben. Eine wiglichst ge-
uaue Prognose iiber den Beginn
der Auslicferung und den Ab-
schluss des Projekts ist somit be-
reits in der Akquisitionsphase
entscheidend. Das  Department
Project Scheduling stimme sich
hierzu mit den betroffenen Orga-

nisationseinheiten  laufend ab
und entwirft fir das Angebot-
steam cinen Zeitplan, der den
Anfordernngen des Kunden so
weit wie miglich entepricht. Oft
bedeutet dies eiven Planangsho-
vizont von mehreren Jahren, da
die Nahverkehrssysteme zum Teil
erst entstehen oder Umstellungen
anf einen neuen Fuhrpark i
Stulen dure

Wenn <ehlicBlich der Aultrag
erteilt wird. steht damit auch
schon  der grobe Zeitplan. Ab
jetzt kinnen die Ressourcen fest
eingeplant und  die
benitigten Vorbereitungen stur-
ten. Hierzu zihlt auch die Be-
schalfuny benitigter Materialien
und Zulielerteile.
erhiilt die Abteilung Beschalfung
so frith wie méglich den Termin-
plan der Produktion, wm mit den
Lieferanten die entsprechenden
Vertriige aushandeln zu kéonnen,

tithrt werden.

werden

Beispielsweise

Trust in Primavera Enterprise

Ein typisches Projekt weist ci-
nige zehntansend Vorgiinge auf:
die  Vorgiinge laulenden
Projekte gehen in die Handert-
tausende. Aber
Mcngc, sondern auch die intenst-
ve Verkniipfung  untereinander
stellt hichste Anspriiche an die
Netzplantechnik. Und schliehlich
gilt es, 10 bis 20 Organisations-
cinheiten und gemeinsame Eng-
passressourcen zu koordinieren.

Der seit langemn bei Sicmens
SGP Verkehrstechnik eingeserste
Primavera Project Planner P3
stiefs bei diesem Projektportfolio
an scine Leistungsgrenzen. Gera-
de rechtzeitig kam  daher mit
dem  fahresweehsel  2001/2002
der Umstiey anf Primavera Enter-
prise P3e. das speziell Tir diese
Dimensionen waride.
Gemeinsom mit Inteeo weehselie
das Departiment Project Schedu-
ling innerhalh einiger Tage auf
das villig neu gestahiote P3e.

Neben der wesentlich hilieren
Leistungsfihigkeit und  Skalier-
barkeit durch die Verwendung ei-
ner relatonalen  Datenbank
brachie vor allem die Unterstiit-

aller

meht nur ihre

entworfen

Multiprojektmanagements durch
P3e di¢ Planungsqualitit einen
Ricsenschritt voran. Die FEr-
schlieftung  dieser neuen Leis-
tungsmerkmale erfolgt seitdem
kontinuierlich in Zusammenar-
beit mit Inteco.

Enterprise Project Management

P3¢ bildet das gesamte Projekt-
portfolio in einer vollstindigen,
heliebig gliederharen, unterneh-
mensweiten Projektstruktur ab.
Wo frither einzelne Terminpliine
nebeneinander standen, erlaubt
es P3e Jcm. sowohl das gesamte
Projekt im Uberblick zu haben
als auch gleichzeitig die Sicht ei-
ner einzelnen Abteilung (2.B.
Konstruktion, Fertigung usw.) auf
ihre Anteile in allen Projekten
darzustellen.

Nur wenn alle Projekte in ei-
nem durchgéingigen System abge-
bildet sind, kann Karl Meier ver-
hindern, dass durch Auftrags-

A -

Fertlgungshalle bei Siemens in Wien

‘Uber Inteco

Inteco wurde 1988 mit dem An-
spruch gegriindet, leistungsfahige
Projektmanagement-Lésungen zur si-
cheren Planung und Steuerung von
Projekten auf Basis von Standard-
software zu implementieren. Dieser
Ansatz wurde konsequent umgesetzt
und ausgebaut. Das Mission-State-
ment Inteco filhrend im Projektma-
nagement” ist Anspruch und Leitmo-
tiv zugleich. Heute nehmen im Portfo-
lio des Unternehmens, neben den
Klassischen Projektmanagement-Sys-
temen, Ldsungen zur Steuerung von
Unternehmen mit Hilfe von Projekten,
so genannte Enterprise-Projektmana-
gementsysteme (EPM-Systeme), im-
mer groBeren Raum ein. Inteco ver-
fugt als einziger Anbieter tiber eigene,
geschUtzte Verfahren zur Integration
von EPM in die Kernprozesse von
Unternehmen. Integriertes Enterprise-
Projektmanagement (EPM®) ist die
Methode der Wahl, sich unterneh-
mensweites Projektmanagement in
allen seinen Aspekten systematisch
nutzbar zu machen. In Deutschland,
Osterreich und der Schweiz arbeiten
Tausende von Unternehmen, vom
Mittelstand bis zum Weltkonzern, mit
Inteco-Projektmanagementsystemen.
Das Unternehmen bietet seinen Kun-
den globalen Service, von der Ent-
wicklung spezifischer Losungen bis
hin zum Technologietransfer der erar-
beiteten Resultate in alle internationa-
len Gliederungen des Kundenunter-
nehmens. Hierbei profitiert der Kunde
von einem weltumspannenden Netz-
werk von Projektmanagement-Kom-
petenz. Inteco reprasentiert Prima-
vera Systems im deutschsprachigen
Europa.
Web: www.inteco.de
E-Mall: Info@inteco.de

zung des unternehmensweiten
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schiibe Spitzenlasten entstehen
oder Engpassressourcen  nicht
ausreichend ausgelastet sind.

Abbildung der Montagehalle

»Die Montagemodule haben
entsprechende Ristzeiten, wenn
ein ncuer Wagentyp montiert
werden soll. Wir kénnen also die
Endmontage nicht heliebig zer-
stiickeln.  Gleichzeitig kommen
aber neue Auftrige, die einge-
plant werden miissen. Besonders
schlimm sind Ausfélle von Liefe-
ranten, dann steht eine vollstiin-
dige Neuplanung auf der Tages-
ordnung, um nicht in Terminver-
zug 7u geraten”, beschreibt -Karl
Meier typische Herausforderun-
gen an das Terminmanagement
und ergiinzt: ,,Ohne P3e wiirde
der gesamte Planungsbetrieb zu-
sammenbrechen.*

Dabei gilt es, den richtigen De-
taillierungsgrad fiir die zentrale
Planung zu wihlen. In P3e wer-
den lediglich die Plitze in der
Montagehalle als einzelne Res-
sourcen geplant. Ansonsten kennt
Primavera nur die Abteilungen
und ihre Kapazititen. In einem
wachentlichen Jour fixe legen die
Personalverantwortlichen  dann
die Detailplanung fest.

Projektiiberwachung

Mit den Maglichkeiten zur pro-
jektiibergreifenden  Auswertung
und Projektiiberwachung erge-
ben sich ncue Perspektiven fiir
die Projektsteuerung. Im Bereich
der Konstruktion melden die
Mitarbeiter bereits ihre Aufwin-
de iiber den Progress Reporter an
Primavera zuriick. ,Als niichstes
sollen auch die Ist-Termine bei
der Fertigung dariiber erfasst
werden®, erlautert Karl Meier.

Ziel ist es, mit dem zuverlissi-
gen Blick iiber alle Projekte hin-
weg weitere DProzessoptimierun-
gen zu erreichen wic zB. die
Verkiirzung von Durchlaufzeiten
oder dic Erhéhung der Ressour-
cenauslastungen.

Mit P3e wird dies werkiiber-
greifend und sogar weltweit mog-
lich sein. Mit Hilfe des Web-Mo-
duls Primavision kénnen bereits
jetzt die Ingenieure bei der Inbe-
triebnahme vor Ort in Asien oder
Amerika iiber Internet auf die fiir
sie rclevanten Pline zugreifen.

Mittelfristig wird es dann da-
rum gehen, das Projekt-Control-
ling und das kaufminnische Con-
trolling des Unternehmens auf-
einander abzustimmen.

Kaufménnisches Controlling und
Enterprise Resource Planning (ERP)

Noch sind Aufwandserfassung
in Primavera und die Kostenstel-
lenrechnung des Unternchmens
nicht vollstindig aufeinander ab-
gestimmt. Mit der Einfiihrung
von SAP R/3 in den Unternch-
men des Geschiiftsbereichs Trans-
portation Systems wird auch die
Schnittstelle zu P3¢ angepasst
werden, Die Vision ist, dass auf
der gleichen Datenbasis die Pro-
jektmanager Aussagen tiber den
Earned Value erhalten und dic
Controller iiber Cashflow und
ROL

DI CuristorH ECKI,
GESCHAFTSFOHRER INTECO
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